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E-Commerce: con la normalizzazione online: e-business + veloce, + efficiente, + redditizio

IL VOSTRO E-BUSINESS PIU REDDITIZIO

Indirizzi errati rendono il vostro e-business meno efficiente.
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INSERIMENTO DATI

| dati dei clienti entrano in
azienda attraverso diversi
canali: formulari elettronici,
call center, liste di Marketing
diretto, ecc.

Durante l'inserimento dei dati
succedono gli errori classici di
battitura, abbreviazioni ed
indirizzi inesistenti.

Perche?

¥

POSTALIZZAZIONE

Indirizzi errati rendono meno red-
ditizie le vostre spedizioni (pac-

chi, lettere, fatture) a causa di:

o perdita del prodotto

o recapito al destinatario
sbagliato

e pagamento di spese
postali aggiuntive

o perdita d'immagine della
vostra societa

NUOVE POSSIBILITA

Utilizzare indirizzi corretti & il
fattore strategico per avere
successo in altre attivita azien-
dali quali:

o campagne di Marketing

o Attivita di CRM

o Analisi di Geomarketing

CosTI

Statistiche hanno dimostrato
che all'interno di un database
aziendale fino al 30% degli
indirizzi sono errati: e vi inse-
guiranno durante tutto il flusso
dei dati in azienda.

Durante |'inserimento dei dati, il servizio online di normalizzazione indirizzi di Uniserv controlla e corregge
automaticamente le anagrafiche in maniera flessibile e tollerante agli errori. Per esempio:

| INPUT NELLA VOSTRA APPLICAZIONE:
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VELOCITA

La vostra soluzione Uniserv vi
garantisce |'indirizzo corretto
e vi permette quindi di spedire
e consegnare rapidamente.
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FACILE DA USARE

La correzione anagrafica viene
gestita automaticamente ed in
background rispetto alla vostra
applicazione (sito internet,
Applicazioni Call Center, ecc.).

AFFIDABILITA

Gli esperti di qualita degli indi-
rizzi vi garantiscono:

o Disponibilita del servizio 24/7
e Soluzioni mature e certificate
o Totale copertura del ferritorio
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FIDELIZZAZIONE CLIENTI

Uniserv vi aiuta nel gestire il
flusso dati clienti in maniera
assolutamente professionale.

E questo vi aiuta ad accrescere

o Soluzioni internazionali

(190 paesi)

la fedelta dei vostri clienti.
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Visitate la nostra demo gratuita per controllare i vostri indirizzi:

www.uniserv.com/demo
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